! Capital Health (i,

An Independent Licensee of the Blue Cross and Blue Shield Association

Notice of Availability
Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services
(§ 92.11)

English: If you speak any of the following languages, free language assistance services
are available to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide information in
accessible formats are also available free of charge. Call 1-850-383-3311 or 1-877-247-
6512 (TTY: 850-383-3534 or 1-877-870-8943) or speak to your provider.

Spanish: Si habla espafiol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de asistencia
linglistica. También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares
apropiados para proporcionar informacién en formatos accesibles. Llame al 1-877-247-
6512 (TTY: 1-877-870-8943) o hable con su proveedor.

Haitian Creole: Si w pale kreyol ayisyen, gen sévis ed ki disponib pou ou gratis pou lang
ou pale a. Gen éd ak sévis siplemanté apwopriye pou bay enfomasyon nan foma aksesib
yo ki disponib gratis tou. Rele nan 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) oswa pale
avek founise w la.

Vietnamese: Néu quy vi noi tiéng Viét, ching téi cung cép mién phi cac dich vu trg giup
ngén ngil. Cac ho trg dich vu phu hop dé cung cép théng tin theo cac dinh dang dé tiép
can cling dudc cung cap mién phi. Xin vui 1dong goi theo s6 1-877-247-6512 (TTY: 1-
877-870-8943) hodc trao ddi v8i ngudi cung cdp dich vu cia quy vi.

Portuguese: Se vocé fala Portugués, servicos gratuitos de assisténcia linguistica estdo
disponiveis para vocé. Auxilios e servicos auxiliares apropriados para fornecer
informacdes em formatos acessiveis também estdo disponiveis gratuitamente. Ligue
para 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) ou fale com seu provedor.

Simplified Chinese: 3IR&iRFX, FVGRENGIRMLESINEIIRS. 1A HERELELATHHED
TEMRS, LAFTREBHRIIRMESE, X 1-877-247-6512 (XAHE: 1-877-870-8943) &
BERIRS IR,

French: Si vous parlez Francgais, des services d’assistance linguistique gratuits sont a
votre disposition. Des aides et services auxiliaires appropriés pour fournir des
informations dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement.
Appelez le 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) ou parlez a votre fournisseur.



Tagalog: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong
tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga

naa-access na format. Tumawag sa 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) o
makipag-usap sa iyong provider.

Russian: Ecnu Bbl roBopute no-pyccku, Bam goctynHbl 6ecnnaTtHblie YCayrm 3bIKOBOM
nopgaepxkn. CooTBeTCTBYHOLWME BCNOMOraTesibHble CpeacTBa u ycnyrm no
npeaocTaBneHMIO MHPOPMaLUMK B AOCTYMHbIX (hopMaTax TakxKe NpeaocTaBastoTCs
6ecnnatHo. MNMo3BoHUTe no TenedoHy 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) nnu
obpaTtuTecb K CBOeMY MOCTaBLUWKY YCIYr.

o slaall 5 gl Auidie el g iac e Jlug 68 LS Aulladd) 4 gl sacliwl ot ol 8 giid d el 4alll Coat K 1Y Arabic
adia ) st 5 (1-877-247-6512 :TTY) 1-877-870-8943 &) e Joail , Blae Lgall J saca sl (S0 ity
Ll Galal) deadl)

Italian: se parli Italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica gratuiti. Sono
inoltre disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari adeguati per fornire
informazioni in formati accessibili. Chiama |’ 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943)
o parla con il tuo fornitore.

German: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose
Sprachassistenzdienste zur Verfliigung. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur
Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls
kostenlos zur Verfligung. Rufen Sie 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) an oder
sprechen Sie mit Threm Provider.

Korean: U018 A8SHAE 39 £2 01 718 NEIAE OIS & ASLIT, 08 Tt YH oz
M2 X1|—T'— }E MES BHX 7|1 U MHAZ 222 ®|ZEL|CH 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-
8943) H Mot W'—f MH[A XS GH 0 22|t A2,

Polish: Osoby mdéwigce po polsku mogq skorzystac¢ z bezptatnej pomocy jezykowej.
Dodatkowe pomoce i ustugi zapewniajgce informacje w dostepnych formatach sg
rowniez dostepne bezptatnie. Zadzwon pod numer 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-
870-8943) lub porozmawiaj ze swoim dostawca.

Gujarati: % di o{1s{l 516U el1y] uilddl &), dl dHIRLHIZ Hsd HINLYSIY Ad) Guded §. Yaot sleui Hifed] uglet
S3ALHIQ A10Y YSIUS Ul vial A1l UL HsdH i Gudod 8. 1-877-247-6512 (TTY: 1-877-870-8943) U2 516 5] Hedl dH Rl
Yeldl 418 dld 5.

Thai: maaamamunTanwwilssie Uil aanunsa ldusnsehomassunun éns wananni
feffusmaehuindeuasudnsiasuiinenzaniio daya lusuuoviidhdsld e Lidsan Tgaosnse Tus 1-877-247-6512
(TTY: 1-877-870-8943) niownmurun lWusnsuosmns



